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一、管理基础



1、管理的定义
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2、管理者的定义
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3、现代管理者应具备的条件
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3、现代管理者应具备的条件







5、工作业务管理图（模型）
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6、工作标准的确定

人力 财力 物力
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资源管理

计划编制

财务预算
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报表编制

信息安全
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差距量化
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原料品质
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工    具
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7、清楚自己在企业中的角色
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8、树立坚定的市场意识
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9、怎样确定目标

Aȁ ╠

Ø № ᵬ

Ø ᵬ ᵝҬ ѿҩ

ԅ

Ø Ҍ №

Ø 



Bȁ

№

ѿ

ѿ ̆

≠ ԋ ҈ ╠

9、怎样确定目标







二、对人的管理



1、员工的心理
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1、员工的心理
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1、员工的心理
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2、如何接纳新员
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2、如何接纳新员
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2、如何接纳新员
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3、如何带培新员
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3、如何带培新员
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4、如何指导工作
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4、如何指导工作
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4、如何指导工作
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4、如何指导工作



ż ӟ

Ø ̆Ҍ ӥ ῤ ̆ѿ ֪

̆ Ȃ ױז ̆ ױז Ҍ

̆ Ӟ

Ø ױז ῤ ᾟ№ ӟ̆ ̆

ױז ⁞ץ̆₮ ₮

4、如何指导工作
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ᵬҬ ⌠

Ø ױז Ҍ ≠̆ ױז ⌠ ̆ ‗ 

ž └

Ø № ₃ҩ

Ø ∆ ԅ̆ ᴪᾟ Ḥ̆׆

Ҋѿҩ

4、如何指导工作
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4、如何指导工作



三、对财的管理
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成本管理



四、对物的管理



财产和工具管理
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五、管理的手段和方法
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1、如何下达指令
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2、如何进行工作核查
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2、如何进行工作核查
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3、有效的询问
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3、有效的询问



Eȁ Ԋ

Ø Ὲ ᴪ

Ø Ҋ ῤ Ҍ ̆ ⱴץ

Ø Һ

Ø Ҍ ≢ֲ

Ø Ҋ

3、有效的询问





Bȁ

Ø ῏

Ø Ԋ

Ø ᵬ

Ø ᵬᴋⱵ ₮

Ø Ạ ԅ Ӈ

4、剖析工作失误的原因
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4、剖析工作失误的原因
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4、剖析工作失误的原因
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5、评价下属的方法
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6、从对照中不断提升管理能力
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6、从对照中不断提升管理能力
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6、从对照中不断提升管理能力




